Die MOB erbringt zwischen dem Berner Oberland und der Waadtlander Riviera wichtige Dienstleistungen im
offentlichen Verkehr sowie im touristischen Ausflugsverkehr. Zur Verstarkung unseres Teams im Bahnhof
Gstaad suchen wir eine(n)

Kundenberater (M/W) zu 60%

Ihre Aufgaben:

¢ Sie beraten unsere Kundinnen und Kunden und verkaufen das gesamte Bahnangebot des In- und Auslandes
sowie Pauschalreisen der verschiedenen Reiseanbieter.
e Sie Ubernehmen Aufgaben wie Gepdckabfertigung, Geldwechsel, Buchhaltung usw.

Ihr Profil:

e Sie haben eine im Profil E oder als KVOV abgeschlossene kaufmannische Grundausbildung. Eine
Weiterbildung in der Reisebranche ist von Vorteil aber nicht Bedingung.

¢ Sie sind kunden- und verkaufsorientiert, belastbar und flexibel. Sie zeigen Initiative und legen Wert auf ein
gepflegtes Auftreten.

e Sie sprechen deutsch oder franzésisch und haben sehr gute Kenntnisse der anderen Landessprache, sowie
der englischen Sprache (Niveau B2).

¢ Sie lieben den Kundendienst und die abwechslungsreiche Arbeit im Verkauf, unregelmassige Arbeitszeiten
erachten Sie als eine Chance zum Planen Ihrer Freizeit.

e Sie verfligen Uber gute MS-Office Kenntnisse.

Fir zusatzliche Auskiinfte steht Ihnen Herr Raymond Vuadens, Leiter Verkaufsstellen, Tel. 079 417 55 90, E-
Mail: r.vuadens@mob.ch, gerne zur Verfligung.

Fiihlen Sie sich durch dieses Profil angesprochen und mdchten Sie in einem motivierten Team arbeiten? Dann
stellen Sie uns die Ublichen Bewerbungsunterlagen wie Fahigkeitsausweis, Lebenslauf, Zeugniskopien und
Passfoto per E-Mail an postulations@mob.ch zu.

Wenn Ihnen diese Stelle von einer Mitarbeiterin oder einem Mitarbeiter der MOB empfohlen wurde, bitten wir
Sie, den Namen dieser Person in Ihrer Bewerbung zu erwahnen.
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