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Kann der Modal 
Split durch B2C-
Kommunikation 
gefördert 
werden?



Die tpg sind davon 
überzeugt
B2C-Kampagnen stossen 

umfassende Überlegungen an



Faktoren

Angebot

2016/2018

2019/2021

ZEIT OPTIMIEREN

2021/2023

2023/2025



Kampagne «Das mobile Leben»
2016-2017



Kampagne «Angebot»
2018



Kampagne «Smileys unterwegs»
2019-2021



Kampagne «1-2-3»
2021-2023



Kampagne «1-2-3»
VIP-Phase (2022)



Kampagne Versus
2023-2025



Das Konzept «Versus»

Bewusstseinsförderung
- der Vorteile des öV

- der Nachteile des Autos im Stadtzentrum



Themenkreise

ZEIT

(Stau)

ARGEN

T

Zuver-

lässige

Fahrzeit

Parkplatz-

suche

Umwelt / 

Gemein-

schaft

Aufmerk-

samkeit für

Kinder

Ich trage

meinem

Führer-

ausweis 

Sorge

Keine

Unfälle

Hohe 

Frequenz

3x

3x

GELD



Juni 20231







September 20232









Januar 20243









KPI 2023

Die Studie zu den Auswirkungen läuft…

47 Mio.
Kontakte

6633
Klicks (Performance 0,13 %)

Meta 0,09 %

Drop8 0,14 %

YouTube 0,26 %

Brand Days TdG 0,22 %

5,1 Mio.
Digitale Kontakte

17x
gesehen pro Person und Monat



…doch fest steht bereits:

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Abonnenten Y+M Abonnenten Y

Der öV-Anteil in Genf nimmt weiter zu.

(% der Bevölkerung,Genf)

+0,7 %

+2,6 % +0,2 % -0,6 % +0,4 %

+3,7 %

+1,0 %

+2,7 %

+0,5 %

+3,9 % +0,6 % +0,1 % +0,7 % +4,1 %
+2,0 %

+2,4 %

90,0 %

108,7 %

98,5 %

109,1 %

99,7 %

110,9 %

01.

2024

(% der Leistungen 2019)

+ 18’637 Kunden (Y+Mgewichtet)
+ 24’010 EINWOHNER

+ 44’117 Kunden (Y+Mgewichtet)
x2,4

+ 21’674 EINWOHNER

25,0 %

31,0 %

Tarifsenkung

Léman 

Express

Smileys

Versus

gewichtet Nachfrage (VKR) Angebot (PKR)



Danke!
Jenoe Shulepov Bucher

Leiter Kommunikation tpg

shulepov.jenoe@tpg.ch

+41 22 308 35 53

linkedin.com/in/jenoe/
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