


Les tpg en sont 7
convaincus

Les campagnes B2C contribuent
a une réflexion globale
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OPTIMISER SON TEMPS
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2016/2018
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2021/2023
2023/2025




Campagne «la vie mobile»
2016-2017

860 destinations
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Campagne «Offre» otpg
2018

.

> /9
s
/b | =
# . c o - .
o e
- Vit - S
4 i eaa. SN |
- d y v . -
1 et
— 1 ] e
: ! ) ; i
. i il g o
“ " "I / ;
T ! ' = 13
badd
J S i
gl
&

(. N

| Encore moins &=
d’attente!
Le temps d’attente en

~ heure creuse diminue i
) - H :
d’une a deux minutes otpg la vie mobile
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\ Encore plus . @
de trams! :

Loffre de tram augmente =

=l

i de 15%, la semaine, entre otpg la vie mobile

6h30 et 19h.

= SUr les lignes de tram.
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Campagne «Smileys en route»

2019-2021

Essence E, assurance, leasing ¢, parking [
et j'en passe... Tout ¢a pour aller poireauter
dans les bouchons 2

Juste un abonnement et j'ai accés

a tous les £ 3 = = pour aller
ou et quand je veux a Geneve &

5 LEMAN EXPRESS otpg la vie mobile

Nouveau réseau dés le 15 décembre

Meeting a 8n /- demain,

otpg

je viens te chercher en &% ?

Non merci... & avecle = + &

j'arriverai avant toi, chiche ? &)

) LEmaN ExprESS

Nouveau réseau dés le 15 décembre

otpg la vie mobile



Campagne «1-2-3»

2021-2023

J’évite

Je regarde
les @) buts
d’ hler soir '

Je reponds
a () message

/3
durant mon if; \

trajet

Je garde"
mon permls

Je detruls'
trolls tous




Campagne «1-2-3»
Phase VIP (2022)
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Je consulte 3 1 .
nos dernieres i/ .l Je m'accorde

publications - ‘ 6) minutes zen <

Madeleine von Holzen o Y Laura JUfSO A%
Rédactrice en chef, Le Temps " ilieu de terrain du Servette

Je poste “ )\ Jimagine
Ig mellleur S \AW | la pagef

pde mes Vi de mon Ilvre
48 selfies | ) -
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Campagne Versus
2023-2025



Concept de «Versus» otpg

Invitation a prendre conscience
- des avantages du TP
- des inconvénients de la voiture en milieu hyperurbain




Thématiques d’influence otpg

TEMPS Place de

parking a

(bouchons) chercher

Attention
dédiée aux
enfants

Ecologie /
collectif
Fiabilité du
Je garde temps de

[er] parcours
permis

Frequence
Pas importante

d’accident
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(1) Juin 2023
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@ Janvier 2024












KPI1 2023 otpg
® 47 mio

Contacts
L1 5,1 mio - 0633
Contacts digitaux Clics (Performance 0,13 %)
- Meta 0,09 %
% 1 7X — Drop8 0,14 %
— YouTube 0,26 %
Exposition par personne / par mois — Brand Days TdG 0,22 %

Etude sur I'impact en cours...




...mais deja un constat otpg
La part du TP a Geneve continue de progresser
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+ 44’117 clients (Y +Mponderes)

+ 24’010 HABITANTS  + 21°674 HABITANTS
108,7 % 109,1 % 110,9 %
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20.0% — —| T +2.0 %
W07 % | L% [T |
+3,9 % +0,6 % +0,1 %

15.0% —— é Léman
+0,5 % / EXpress
/ " Smileys
arifs

10.0%
5.0%
0.0% 01.
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Jenoe Shulepov Bucher
Responsable Communication tpg

shulepov.jenoe@tpg.ch
+41 22 308 35 53
linkedin.com/in/jenoe/
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